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Libri di testo

GOOGLE

Google, The pocket guide
T. Calishain et al., O 'Reilly 2003.
“Una guida semplice all'uso di Google”

Modern
Information

Retrieval Modern Information Retrieval

R. Baeza-Yates e B. Ribeiro-Neto, Addison-Wesley, 1999.
“Libro di livello universitario sul progetto di un motore di ricerca”

Consultare la pagina web del corso per avere una
indicazione precisa sulle parti da studiare !
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Il Web

“Surface Web”: 25 + 75 Terabytes (1Tb = 1000 Gb)

= 11.5 miliardi di pagine (cambiano circa 10 milioni al giorno)
= Pagina in media 5 + 40Kb, #links ~ 10
m Circa il 23% delle pagine € duplicato, altro 20% € spam

“Hidden Web”: circa 500 volte piu grande

= Siti intranet, database, pagine dinamiche,...
m Circa 4,200 Tb di dati testuali interessanti

Paolo Ferragina, Universita di Pisa

Una immagine pittorica del Web
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Velocita di cambiamento

[snapshot settimanale nel 2004: 154 web sites, 3+5 mil pg, 65Gb]

Normalizzata
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Figure 4: Percent of IP addresses identifying a Web site in

Year A also identifving a Web site in Year B. For exam- . B o s
ple, 56% of TP addresses identifying a Web site in the 1998 Figure 5: Average page sizes in our snapshots over time.
sample also identified one in 1999 sample. Taken from

http://wep.ocle.org/.

Fraction of Links

5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Figure 8: Fraction of links from the first weekly snap-
shot still existing after n weeks (dark/bottom portion of the
Figure 2: Fraction of pages from the first crawl still exist- bars), new links from existing pages (grey/middle) and new
ing after n weeks (dark bars) and new pages (light bars). links from new pages (white/top).

Ma non solo il Web

Email:
= 610MId di messaggi al giorno

= 150,000 Mailing List (circa 675Tb all’anno)

Ogni anno: Libri (8 Tb), Quotidiani (25 Tb), Periodici (12 Tb),
documenti di ufficio (210 Tb).

.. e non solo testo ma anche audio, video, immagini, ....

Paolo Ferragina, Universita di Pisa




Motore di ricerca vs. Utente

Obiettivo: Recuperare i documenti che sono “rilevanti” per
I'interrogazione formulata dall'utente.

Documento: file word o pdf, pagina web, email, ...
Interrogazione: lista parole chiave
Rilevante ?

m Concetto soggettivo e mutevole

Dimensione archivi elettronici in continua espansione
Interrogazioni “selettive” sono difficili da formulare
Pagine eterogenee

® La ricerca € un processo difficile
.... € quindi necessariamente “ciclico”

Paolo Ferragina, Universita di Pisa

Dimensione vs. precisione

6 navigatori italiani su 10 non sanno cercare nel Web:

... Su un campione di 856 navigatori italiani, fra i 25 e i 55 anni,

che utilizzano Internet regolarmente,
Il 75% degli utenti
. L . ritiene che i motori
m il 28% trova difficolta solo «alcune volte», | di ricerca siano

. . L . il servizio pil

® il 33% incontra sempre serie difficolta, importante del Web

[...] Tutto cio genera stress, frustrazione e senso di
smarrimento nel mare del Web. [...]

... Quasi un italiano su tre sogna un motore di ricerca automatico
e intelligente che non agisca solo per parole chiave... ”

Corriere della Sera, 12 Aprile 2001
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Interrogazioni sul Web: vari tipi

Lo “user need”
= Informational — vogliamo apprendere qualcosa(~40%)
Influenza cinese
= Navigational — vogliamo andare su una pagina (~25%)
United Airlines
= Transactional — vogliamo fare qualcosa con il web (~35%)

Accesso a un servizio Tempo a Roma

Download Immagini di Marte

Shop Nikon CoolPix

= Altre possibilita

Trovare un buon “hub”
Esplorare il web “see what’s there”

Affitto macchina a Roma

Paolo Ferragina, Universita di Pisa

Interrogazioni sul Web: gli utenti

Query mal definite Comportamento
= Brevi = 85% guardano soltanto alla
AV 2001: 2.54 termini prima pagina
80% < 3 parole = 78% delle query non sono
= Termini imprecisi modificate

Grande diversita
= Bisogni

= Conoscenza
m Pazienza

Paolo Ferragina, Universita di Pisa
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Clieke dsing i i illions evers month!
Search] the Web ¥ land Display the Kesults | in Standard Form v
[ | [ Submit
Search with Digital's Alta Vista [ Advanced Search] [ Add URL]

Usava solo il testo sulla pagina

= Frequenza delle parole, linguaggio 1996-98

Poi=z

La storia: Seconda generazione
Google!

BE T A

Search the web using Google!

L ]

1

Copynight £1995 Geogle inc.

Sfruttare la struttura del web
m Link (or connectivity) analysis 1998-0?
= Anchor-text

Paolo Ferragina, Universita di Pisa




La storia: Terza generazione

4
Mio Yahoo! Mail

€D Answers
@ Auto

@ cartoline
S chat

Wi Cinema
@@ Finanza

@ 1ncontei -
¥R Mappe
& Mobite 1w
B musica
& Notizie

@B shoppmg
@ sport
3 vinoo

[ Tutti i servizi Yahoo!

Pubblicita su Yahoo!
- Search Marketing

- Finanza Personale
- Pagine Bianche

Paolo Ferragina, Universita di Pisa
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Quotas:

Camevale a Rio
subito e goditi lincredibile vita notturnal

Il nuovo singola di Vasco Ressi - "Basta Poco”: non lo trovi nei negozi,
sSolo su web e cellulare! Ascolta e scarica adesso

siti Web | immagini | wideo | Snopping

Ricerca: ||

€D Yanoo! Answers: Chiedi | Rispondi

In evidenza

Shopping, nuove tendenze
Shopping=relax? Roba vecchia. La
nuova moda & lo n

Siti Web
@ Nelweb O Stiin tatane
Gpzian =

Ciao Paolo exei

T L

i
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-+ Risparmia tampe @ denars online
+ Carchi caza® Parti d= Qui

o per avers figli
=

ols = parolacce nai
| eSS e me

Wouzie I Sport I Gossip

Indonesia: rientra allarme tsunami dopo scossa di terremoto

mo e Santa Sede chiariscono proprie PoSIZioni
India-Pakistan- al via i colloqui nonostante fattentato di ieri
D'Alema: Difendere allinterno le proprie scelte di politica estera’
Usa: difiuse video inedito con gli ultimi minuti di vita di Kennedy
I'videogiochi aiutano i chirurghi ad operare meglio?
Uma Thurman sconsolata: Nessuno mi fa un complimento™

= Altro: Fotogallery | Video | Notizie curiose | Finanza

Finanza: Mibtel: 33200 (-0.239%) S&P/Mib: 42860 (-0.319%)

vai

_In vetrina _

TTuse | Per te tanti vantaggi e zero rinunce
Fino al 28 febbraio 12% di sconto extra sulla tua polizza
- auto! Non perdere I'occasione. prova oral

Prenota Ia tua Sony PlayStation 3! - Sara |a piattaforma per
e :

della prossima

de Janeiro? - Voli A/R a partire da 846 Euro. parti

NEW NISSAN QASHQAI
URBANPROOF

Yahoo! Pulse

Romanticherie al cinema - i film pit attesi

eoce
z

Oguoi: I'attesissimo ‘nevauel’
Saturno contro
Il nuove di Farzan Ozpateic

= Nowits e anteprime

focus sull’'utente
= Analisi semantica, Contesto
= Aiuti, click-through

= Integrazione ricerca e browsing

oggi

Quarta generazione ???

Quarta generazione -> Information Supply
[Andrei Broder, VP emerging search tech, Yahoo! Research]
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Ieri...

> finger karger@CSAIL.MIT.EDU

[CSAIL.MIT.EDU]

KARGER  David Karger Theory of Computation Faculty
<karger@theory.lcs.mit.edu>

Project: Analysis of Algorithms and/or Information Retrieval
Work: NE43-321; 258-6167
Home: 1600 Mass. Ave., Apt. 407, Cambridge, MA ©2138; 4919592

Tutti questi
Tool usano un
Search Engine

Jaffa Dadoun (jdadoun)
has just signed in.

9
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Perché tanto interesse sui “motori” ?

Piu dell’ 85% utenti arrivati a un sito attraverso una ricerca

Il 33% degli utenti crede che i primi risultati di una ricerca sono il
posto migliore dove spendere i soldi

Distribuzione delle ricerche negli USA

- httpe//searchenginewatch.com -

Paolo Ferragina, Universita di Pisa

Dimensione reale [200s]

ASK/TEOMA (58%)
MSN BETA (62%)
YAHOO! (69%)
GOOGLE (76%)
INDEXABLE WEB (11.5 billion pages)

Google vs Yahoo:
20-30% risultati identici

Paolo Ferragina, Universita di Pisa
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La visione globale

G = Google

M = Msn

T = ASK/Teoma

Y = Yahoo! . 4

Paolo

Ranking: Google vs Yahoo!

chnrww:n.aﬂrug Google and Yahoo! Search results 1 - 100 for "mousetraj

11



Ranking: Google vs Google.cn

Comparing Google and Google.cn results 1 - 100 for "comunism™:

comunism H compare 'em J

http:/hwew w.marxists. erg/romanaldictionar/c/Comunism. him

CO-( )0]9 rn

Piu confronti

A Engine Comparison - Microsoft Internet Explorer
Eile Modifica Visualizza Preferiti  Strumenti 2

Qudero - @ - [ [@ @b POcera Jyrorern €| - 5 = - [J B & 3

Indirizzo @] hitp://roquefort.di.unipi.it/ clus-bin/c?q=trappola-+per +iopi +Egoogle=1ayahoo=18altavista=18alithevieb=1 v | [ vai  Collegamenti
Google~ | ~| o cercanciweb - | gb | P2k By bloca | Vivisimo =[weeeelpert ]| ¥~ |

Google 0000900000 OODOOOOOODDO
(08) 227 aravist= @ O O OO 0V V0V VOOV VO VVVVVDO

msn™’

= o links retrieved by links retrieved by 3 i i :

@Ity @secredtine @ik e - Ver? | T cur Claseaing Engine

I | >
Racconti - Trappola per topi |
Trappola per topi. - una storia semiseria, ma drammaticamente vera -. Raccontodi Luca Di Bella. Eh, eh. ... Una trappola per topi. Che ci B
vorrCar? ... ... W

[google:5 | altavista:1]

Racconti - Trappola per topi 2
Trappola per topi- Racconto di Luca Di Bella P2. Mattina. Ero di nuovo di frontealla scatola. 1l dischetto era sullingresso, I?elastico spezzata. ...

[google:s]

COMP. TORINO SPETTACOLI Trappola per topi
Torino Spettacoli Teatro Stabile Privato direzione artistica Germana Erba e PieroNuti presenta TRAPPOLA PER TOPI di Agatha Christie con
ADRIANA TNNOCENTI ... ...

[google:7]

Trappola per topi =

Comnannia Tontr Taatrn Nohon nracants TRADDAL A DER TNDT di anatha Chrictiaran &1 NN SASST A1 ESSANNEA COSTEST rania Cuidn 7
] operazione completata @ Internet

Paolo Ferragina, Universita di Pisa
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Formulare una interrogazione (quante difficolta)

3§ Cerca con Googl

mousetrap

rosoft Internet Explorer

i
|
BEIE

Fle [odfica Ykualzza  Preferti  Strumenti

Einditre - = - @ 4| Qeerca Gipreferti Grrukimeds f | B S

Gindeo = - () [8 @ | @erca [preferti Gmkimedia (4| By Sh

Indirizzo ity le it UTF-880e=LTF- hud Vai | Collegamenti >
& = | e | Iniza [ D aoeUTr-5.7] Vel | Colegameni )

Google - fmousstran =] @ocercanelweb  @Rcerca nelsitn | PeseRank =
GO0ge - rappola per topi | @ Coranelweh ercanel i | PaseRank »

Preferenze  Strumenti per le lingue  Su
Cerca con Google

Ricerca avanzata Preferenze  Strumenti per le lingue  Sugg

Google R

 Carca nel Wb € Cerca sola le pagine in ltaliano
Web [0 Gruppi | Directory | News Hoiital

mousetrap n

Categoria: Recreation > Pets > Radents > Mice

A reducibly complex mousetrap - { Traduci questa pagina |

A reduciolycomplox mousstna. Croaoi . To s o corcep o | INCLASSE . IT- Rivista indipenderte del mondoscuola - Trappola ..
iireducibly complextty, Behe Uses the common snap mousetrap. Trappola per topi. di Agatha Christis. .. Elenco dei perssnagal della commedia. Argomento
udel. htrnl - 16k - Copia cache - Pagine swmh E il copione della famosa commedia in due atti “Trappola per top

wiaw inclasse itflettura_schedalibro. php?ID=588 - 30k - Copia cache - Pagine simili
The Mousetrap - [ Traduci questa pagina |
‘Agatha Christies Classic Mysteryll THE MOUSETRAP THEATRE. Notth America's

Longest R Showl! Now in its 25th year. Follow the trail Agalhs Clrishe el Pages

batoss SolULEe e Ml bt LGBl el - TRAPPOLA PER TOPI -_ Isolati per il maltempo ... sua opera. Il St. Martin's
escrizione: Toranta Truck Theatre's production of Agatha Christie's classic mystery thiiller ;

e Theatre dove va in scena Trappola per Topi'. © 1997.2003 ...

Cateqoria’ Atts > Performing Arts > Theatre > Shows digitander.libero. t/stylescourtrappola.htmi - 13k - Copia cache - Pagine simili

. corn/ - 4k - Copia cache - Pagine simili

| Agatha Christie, Trappola per topi

Lont‘ion theire tickets Agatha Christie's whodunnit The Mousetrap ... - [ Traduci Trappola per topi (The Mousetrar), scritta nel 1952 da Agatha Christie (1890-1976)
uesta pagin

London theater tickets Agatha Christie’s play The Mousetrap in London's some aciments toatrale ”‘,“m‘vﬁ“‘; 'a““"tl“ della stessa aulrce ..

‘West End St Martin's theatre. London west ... The Mousetrap. At the ... geocitie ol f html - 7k - Copia cache - Pagine simili

. albemarle-london, cam/mouse. htmi - 32k - 14 nav 2003 - Capia cache - Pagine simil .
Il pungiglione: Trappola per topi

IMouse Trap - A game by Milton Bradley - [ Traduci questa pagina | - Trappola per topi Si dowretbe parlare & sopratutto scrivere maggiormente
... Need replacement parts for Mousetrap? OBJECT OF THE GAME The object i it che si conoscona "de visu". Roma, Fine luglio. ..

of MOUSE TRAP is to build a wacky contraption following the ... Wil - 6k - G b P i
Descrizione: The object of MOUSE TRAP is to build a wacky contraption following the Building e Opa cache - Pagine simih
Plan and then to use. _'_| |« |
Ll |

B i & [ [ wens

BN

& Varie difficolta: problemi di astrazione, sinonimia, polisemia, 10 risultati
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Formulare una interrogazione (quante difficolta)

A Cerca con Google: trappola topi di
e pofia Vs

rosoft Internet Explorer
dfia Visweliza Prefariz  Strumen: 2 ]
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v lragpans it
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cerceosf] Zenzar. Vesp. Nosche. 3ata. Topi. Dlesa aber, E..

rappole pet topi, n pezzo d o

eupid cala

aruco
i Tic2ache disirfesta: m'- 13k - Cogia cach - 2zq ne simii . colt camet: net/zoncorcofracezn:i2000%api.him - 8k - Coia cacne - Pegine sml

[ews, Cuiosta Trappole

-3 TRAPPOLA >=3 RO1™OR! ECO_CGICA Una i nela st del E consentlo ua's tappole e atua opl, e, ancal

SenizicIterzo-ale Disrfezionz e Disinfestazione f atto-2zats .. animaltutlz) = per e btz d catt.r o uecsione pa1 ecp nan .

v icerche-d sivestzzione.corinews.tm! - 26k - Copiz cace - Fagina sim . gami vzmilt-appcle.htm - 12k - Cocia cache - Pagnz siril

[ Al fzutat i ww e chadis fssiaz 0°e con]

o Trappole

VEBI Acceseri ..Ls trappole & sch azc a sonc molto sficient e acii ca zostri's, n ualngue.
Mutica.1a Topi Trappala recceniza e top. . collte pemete nageale 3sc0-azio-e cirerso°e, dz quel pertopi c aceli 3 quel co trnch per
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) T VE Bioctim o - Trappole mukicafiura o
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i inzeci sisizn....Caraterste: _a oaicokre costnzions ezicns Mutceur topi etaliza, 053" pz. 12 Fest Morar, 0922

appOla e pat e o T e oz ﬁmmsmmzmne g . 9

Pree | @ : i fopltal 9 et

& Varie difficolta: problemi di astrazione, sinonimia, polisemia, 10 risultati
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Formulare una interrogazione (quante difficolta)

icrosoft Internet Explorer
e Woffics Vs Prefert Stument

Q) netro -

Tngrzzo @ w0 e i sserchPsaurcelc=ravc ar =i

=T Shoe=_T=80g=nndon v| )

i Colegamerii

Goagle vindons v Gcenend - P F2FHEy > Viying o s

E|

icrosoft Internet Explorer
Modiica Visualza referti - Stumenti 2

KB G Poa radn @umirde @ -5 @ - [JEH Queero - Q) [#] @ B P Poprens @maimeda @ 3- 5 d [

i ollgamenti

122 ] o googefserc 2= v

Googk~ [wingons o] Bceranelwed - PW'R‘"‘EJ 317 Vivisimo 7| wneors V|

|vindeus | CecacmGge |

@ Cercane Weo O

rca ol ¢ pagnein o

Cetegoria Computers > Softwere > Operating Systems > Reatime » Windows C=

Microsoft Corporafion - [ Traci questa pagira ]

izocoft com Hom, |, M Home, | Subsarbe, |, /anage Yeur Proie Prodict Famles.
Windows. Offce. \okie Deces. ... Suppot. Cownlcads. Windows Upete. Ofce Updata ..
Dscizire Offcal homeozge of Mizraeot Copoaicn

Catagoie- Computers > Companies > = Micosch Corporation

wi mic-osef. com/ - 36k - 4 mar 20C4 - Cooia cache - Paging sirik

Internet Explarer Home Page - Tradue cuesta sagna |

Mictcsofcom Hare, , Stz Vap. Windows, Search Microso cort or: Windows Horee,
| Iterel Explrer e Maa, | Wordaice Stes. temet Zxploe- Hare. Technalcgy. .
‘winmicrasof o dowslelcefaut a<p - 5% -4 mar 2004 - Conia cache - Pacine siri
| Al isutet 0 o miciesoh com |

Windows to the Universe - [ “raduci ues:a pacina |
Ouraurpose s t develon 3 un and difeent vt e ancut e eath and space scenczs
i dows.umch.edul - 2% -4 mar 200 - Copia cache - 2agin simi

Reuiews and frze downloads at Download
CVET tech stes: Price comazrisons | rcduct evews |
Windows.... Dovrloacs for Windowe | Vac | Vil ..

wiw wirfiles com’ - 46k - 4 mar 20(4 - Codia cache - Pagine simill

Trzdus questa pagina |
ens | Cownleads. I

Microsaft Windows Update - | Trad ci ques:z pacine |

Sicerca aanzara Frefarsnza  Stnureni oer e finge  Suggenmet per la ricerca

.. Oher WinZp 2roducts. WZSE =1, WrZip SeFExtactor Easiy veate

vatve Windows sefexirazing Zi les. Vore. WECL ke, .

Descrizizre Windows da:a compression utiy thal ‘ccuses o1 the Zip data corprass cr ‘crnat for all Windows users.
Categoria Compuers > Sotvare > > Wik > Ulrizs > Dta Conpression

winvrzip.con - Mk - § mar 2004 - Copia cache - Jagine imil

= || | Downoad Opera Web Browser - | Traduci questa pagina

. Donrload. Opera 7.23 for Windows, Engish (US) version. Show chrz anguages
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Tipi di ricerche: Meta-Motori
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Tipi di ricerche: Directory
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Deep web: Invisible-web.net, Completeplanet, ResoruceDiscovery Network
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Interesting Tools
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Ricerche “verticali”:
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Cosa e un motore di ricerca ?

Motori di Ricerca

presente e futuro prossimo
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Motore di Ricerca: struttura
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Un lavoro storico: Brin & Page  [1998]
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